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תאריך  ____ _______ סניף  _____________ ______

 :מאת
 __ ___________ ____________ __________________________________________ יתבעבר עסקה/ידהתאג שם

 ____________ _______________________________________________________ יתעזולב עסקה/ידהתאג שם

 ________________ _____________________________________ כתובת ___________________ רישום 'סמ

רהבח שיתופית אגודה ותהמע העסק"/"התאגיד: "להלן( ___________________)רטפ( אחר(" 

לעניין סקהע החלטת/ידאגתב לטהחה קבלת בדבר עהודה

טלבדיגי +"עסקים" לשירות הצטרפות
 שפטיתמ שותי או .פ.ח כל בעבור נפרד טופס למלא יש

ורטפמכ +"עסקים" שירותל טרףלהצ כדין החלטה בעסק/בתאגיד נתקבלה __________ ביום כי לכם מודיעים הרינו
 כלליים תנאים מכתב נפרד בלתי חלק תמיד והיהוו המהווה ,זה בכתב ורטיםפומ אצלכם המקובלים לתנאים בכפוף ,להלן

 חותוהבט מכל היתר ובין ידינו על החתומים בבנק חשבוננו מסמכי יתר מכל וכן בחתימתנו וניהולם בבנק שבונותח לפתיחת
 זמןל מזמן בעתיד שיהיו כפי או/ו זה כתב של תומיתח במועד מצבם כפי ,בבנק חשבונותינו/חשבוננו עם שרבק והערובות
 ,חתא כמקשה ,ביחד לקוראם שיש באופן ודבר עניין בכל נואות יחייבו או/ו המחייבים עת בכל הבנק לרישומי בהתאם
תבכ"-ולחוד ביחד ולעיל להלן( זה על זה והמוסיפים זה את זה המשלימים ,מתנאיהם איםנכת ,אחד וברצף בהמשך
-ומשמעותם רתםדהג ,פירושם ,זה בכתב והמילים המונחים ,הביטויים כל כי ,ספק הסר למען ,יודגש ")הכלליים התנאים
 התנאים בכתב והמפורטים האמורים והדברים הכללים ,אותרההו ,התנאים כל גם וכך הכלליים התנאים בכתב כמפורט

 .בו והנאמר מתנאיו נפרד בלתי כחלק זה בכתב גם ונרשמו נכתבו ילואכ ודבר עניין כל לצורך לראותם יש הכלליים
 הנותיל כלנו ואנו שנבחרה השירותים חבילת מסגרתב הבנקאיים השירותים את לעת מעת כןדעל רשאי שהבנק לנו ידוע

 שהומצא החתימה מורשה וטוקולפר לבין האמור בין סתירה של במקרה .זה פרוטוקול בעדכון רךוצ ללא אלו משירותים
 .זה בפרוטוקול האמור שגובר לנו ידוע לסניף
דכןעל ניתן( ימתוחתל הממתינות עסקות על זה באמצעי אותרהת לקבל יוכל לא נייד מספר בעבורו יצויין לא אשר לקוח
 .)האתר אמצעותב עת כלב נייד מספר
 .0-017-048 טופס מילוי אמצעותב עת בכל אתז שותעל יוכל ,בדיגיטל +"עסקים" שירות את לבטל ונייןעמ אשר לקוח

Cash ותשירל ותלהצטרפ Management 0-017-080 טופס למלא יש. 

 +"עסקים" לשירות וףירלצ החשבונות פרטי .א

יףנסב וןבשח 'מס

.1 

.2 

.3 

.4 

.5 

.6 

.7 

.8 

.9 

.10 

0-017-047 0-017-05303.2023) לאנגלית תרגום(



  

                                                                                                  

 

ב .  פירוט  מורשי  חתימה  וחבילת  השירותים   

              
         

         

          

        

     

       

    

  

  שירותים  לכל  החשבונות  המצורפים  לעסקים +:  

    
  

  

      
  

          

              

    ללקוחות  המעוניינים  בשירותי  סחר  חוץ :  

                 

        
       

וכל  זאת  כמפורט  בכתב  התנאים  הכלליים   הרשאה  לפעול  בבנקאות  פתוחה  - הגשת  בקשה  למתן  גישה  למידע  פיננסי  לצדדי  ג ' וביטולה ,

  
פרטי מורשה  החתימה (*)  

  

  שירותים לכל  החשבונות המצורפים לעסקים+:  

  מידע  
  

  

פעולות בין חשבונותינו   מידע  
  

העברות למוטבים קבועים   פעולות בין חשבונותינו   מידע  

העברות לצד ג' *   העברות למוטבים קבועים   פעולות בין חשבונותינו   מידע  

    ללקוחות  המעוניינים בשירותי  סחר  חוץ :  

סחר  חוץ   העברות לצד ג' *   העברות למוטבים קבועים   פעולות בין חשבונותינו   מידע  

 אין  לאפשר  פעילות בניירות ערך  

 אין  לאפשר לפעול בבנקאות פתוחה  
  

כולל   * 

 ונותבחשב ,וכן מטה שיסומנו לשירותים בהתאם +"עסקים"ב תמששלה לחוד רשאי יהיה להלן שיצוינו מהלקוחות אחד כל
 .הבלעדית מתויבחת באפליקציה שיקים הפקדת בצעל רשאי יהיה ,עסקיים
 'ג רקבפ להגדיר יש חתימה ורשימ שאינם לקוחות

 (*)ימהתהח ורשהמטיפר

 טלפון  נייד  _____________ ת"ז ____________  _________  שם  משפחה  _________ _____________שם  פרטי 

דעימ 
שבונותינוח בין פעולות דעימ 
יםעובק למוטבים העברות שבונותינוח בין פעולות דעימ 
 *'ג לצד העברות יםעובק למוטבים העברות שבונותינוח בין פעולות דעימ

חוץ סחר *'ג לצד העברות יםעובק למוטבים העברות שבונותינוח בין פעולות דעימ 
רךע ותבנייר פעילות לאפשר יןא 

פתוחה קאותבבנ לפעול פשראל אין

__ טלפון נייד _____________ _________  ת"ז __________ ___________ שם משפחה _________שם  פרטי __ 










וכל זאת כמפורט ב כתב התנאים הכלליים וביטולה, כולל  הרשאה לפעול בבנקאות פתוחה - הג שת בקשה למתן גישה למידע פיננסי לצדדי ג' * 

 :חתימה רשהומ עבור שונים לחשבונות שונים ירותיםש לבחירת (*)

0-017-071'מס- זה ופסטל 'א נספח ורףצ 

 0-001-421 ופסט : יםעוקב יםוטבמ להגדרת

 0-001-345 ופסט : וצהבהק וךבת'/א צד יםוטבמ להגדרת
 03.2023  0-017-053) לאנגלית תרגום( 0-017-047



  

                                                                                                  

 

 
 

            

                
        

  
                      

  

            

         

  

      

   ת"ז  

צפייה  במידע  בכל  החשבונות  המצורפים  לעסקים +:  

מידע  בסיסי  
סחר  חוץ )   זיכויים  מכרטיסי  אשראי , אשראי , מט"ח , (עו"ש ,

  

מידע  בסיסי   
סחר  חוץ )   זיכויים  מכרטיסי  אשראי , אשראי , מט"ח , (עו"ש ,

מידע  על  השקעות  

  

אין  לאפשר  צפייה  בחיובי  כרטיסי  אשראי  של  חשבונות  העסק    

 אין  לאפשר  צפייה  בהודעות  דואר  של  חשבונות  העסק   
  

הזנת  נתונים  בכל  החשבונות  המצורפים  לעסקים+ (שליחת  ההוראה  לבנק  מותנית  בחתימת  מורשי  החתימה  באתר) :  

פקדונות  ואשראי     ביטול  שיקים , תשלומים , מט"ח ), העברות (שקלים ,

   

      

  

צפייה  במידע  בכל  החשבונות  המצורפים  לעסקים +:  

מידע  בסיסי  
סחר  חוץ )   זיכויים  מכרטיסי  אשראי , אשראי , מט"ח , (עו"ש ,

  

מידע  בסיסי   
סחר  חוץ )   זיכויים  מכרטיסי  אשראי , אשראי , מט"ח , (עו"ש ,

מידע  על  השקעות  

  

 אין  לאפשר  צפייה  בחיובי  כרטיסי  אשראי  של  חשבונות  העסק   

אין  לאפשר  צפייה  בהודעות  דואר  של  חשבונות  העסק    

  

 בכל  החשבונות  המצורפים  לעסקים+ (שליחת  ההוראה  לבנק  מותנית  בחתימת  מורשי  החתימה  באתר) :  

פקדונות  ואשראי     ביטול  שיקים , תשלומים , מט"ח ), העברות (שקלים ,

פעילות  בסחר  חוץ    

הזנת  נתונים

 )נתונים נתהז או/ו עידלמ מנויים( ימהתח ורשימ שאינם לקוחות פירוט .ג

 נותוחשבב ,וכן ניםונת להזנת או/ו מידע לקבלת +"עסקים"ב תמששלה לחוד רשאי יהיה להלן שיצוינו מהלקוחות חדא כל
 .הבלעדית מתויבחת באפליקציה שיקים הפקדת בצעל רשאי יהיה ,עסקיים

 .ד"עו י"ע ומאושר החברה י"עוםחת 0-017-067'מס ",באינטרנט מטאור יתשירול וחכ וייפי" פסטו רףלצ יש ,אורטמ חברת מטעם וחלק של במקרה

)תימהח ורשהמ שאינו לקוח טיפר * )  

טלפון  נייד  _________________________ שם  משפחה ____________________שם  פרטי _____________ 








 פעילות  בסחר  חוץ

)תימהח ורשהמ שאינו לקוח טיפר * )  

 :חתימה מורשה שאינו וחלק עבור שונים ותלחשבונ שונות ותגדרה לבחירת (*)

0-017-074'מס- זה ופסטל 'ב נספח ורףצ 

 0-017-05303.2023) לאנגלית תרגום(0-017-047

 טלפון  נייד  _____________ ת"ז  ____________ שם  משפחה ____________________שם  פרטי _____________












  

                                                                                                  

 

ד .  הגדרת  הרכבי  חתימה  לביצוע  פעולות   

                  
              

                 

      

                
     

                 

                

          
                     

  

          

             

         
           

    
         

      

    

    

    

    

    

    

    

   

   

   

 

  

 .הישלכ ולהעפ צועיבל אחד ימהתח ורשהמ ותלפח וגדרה ,זה ופסטב 'ב בפרק אם רק ימהתח הרכב כאן צייןל יש
 )במערכת וחודי לא יםמתוחה כבהר- ולהעפ ביצועל חתימה ורשהמ וגדרה לא אם(

 .לחוד תןוא לבצע בחשבון ימהתח ורשהמ כל יוכל ,הפעולות לביצוע הנדרש המורשים מספר נוויייצ שלא במקרה !לב מושי

 :לבדב אחת ותבאפשר ורחבל יש

[ ____ ] 
 בדבל פרמס צייןל יש

(*)  +בעסקים ותימתח בהרכב התומכות הפעולות כל לביצוע הנדרש החותמים פרמס

0-017-072 ' מס ופסט ' ימותסוימ ותלופעל ונהש יםותמח מספר להגדרת זה ופסטלג נספח לצרף יש – 

0-017-073 ' מס ופסט ' יםתמוח ותקבוצ פיל ימהתח בירכה להגדרת זה ופסטלד נספח לצרף יש- 

 .אירשאו ותנופקד ,יםקיש טולבי ,וץח סחר ,יםומתשל ,ותהעבר :בדיגיטל חתימות בהרכב התומכות הפעולות (*)
 ).'ב בפרק לו רודגהוש ותלהרשא אםהתב( נוסף חותם ללא וללפע ימהתח ורשהמ כל אישר יההי ),הוןה וקבש למשל( ותולהפע יתרב

 חרא לקוח עבור ומרכוד סיסמה בלתקל הרשאה .ה

 ).קייםועס םטיירפ( לקוחל הקשורים החשבונות לכל יסהנבכ יםמשמש יהויזה צעימא :לב שימו

 ודהמרכ ניקתה את לקבל נוידי על וסמךה _________________ ז"ת ' ________________________ גב/מר וחהכ פהוימ
 :לןלה יםורטפהמ )ימהתח שירומ ינםאש ותחולק ,החתימה שירומ( ותחולקה ורבעב ותאמיסוהס

קוחלה חתימת ותזה תעודת
 וחלקה שם

 וסיסמה כודרמ בשמו לקבל ל"הנ הכוח למיופה מאשרה





















 03.2023  0-017-053) לאנגלית תרגום( 0-017-047



  

                                                                                                  

 

 

       

         
  

  
      

  

      

       
      

          

         

         
       

      

      

       

      
                        

          
      

          
      

           
      

          
      

          
      

    

  

        
                   

  __________________ חתימת  יו"ר  דירקטוריון/האסיפה  (ללא  חותמת  החברה)

   - כי: אני  הח"מ _____________________________ עו"ד  מ  ________________ __________ מעיד  ומאשר  בזאת ,

1. מר/גב ' _____________________________  זוהה/זוהתה  על  ידי  כמי  שחתם/ה  על  ההודעה  הכוללת  סעיפים  א'  – 
בשם  התאגיד  בתוקף  סמכותו/ה  לפי  כל  דין  לעשות  כן.     דלעיל  ונספחים  אם  צורפו  להם , ה' 

  -  2. התאגיד :
א .  רשאי  ומוסמך  על  פי  מסמכי  היסוד  שלו  ועל  פי  כל  דין  להתקשר  עם  הבנק  ולפעול  כאמור  בהחלטה  דלעיל .  

קבלתה   כדין  והיא  מחייבת  את  התאגיד   ב .  ההחלטה  המתוארת  לעיל  נתקבלה  ע"י  התאגיד  באמצעות  המוסמכים  לקבלה ,
לכל  דבר  ועניין .  

  __________________   תאריך ______________    חתימת  עורך  הדין

_____________ 

__________________________________________________________________________________ 

 תאגיד/סקהע מטעם המוסמכים חתימת .ו

הטופס על לחתום נדרש מי  לקוחה סוג

וןבשחה בעלי כל
 שאינו עסק
 גידאת

 אגידהת וחותמת התאגיד בשם וםלחת שהוסמך מי

 או חידי חתימה מורשה

טופס( לבנק שהוגש החתימה זכויות פרוטוקול יןב לטתחמו זהות
 .זה בטופס המוגדרות רשאותהה לבין )0-007-076 מס' 

.תקשורתב ותבנקא מצעותאב פעולות על חתם התאגיד- וגם  גידאת

 ד"עוו פההאסי/ירקטוריוןד ר"יו-חברה

 ד"ועו החתימה רשהומ-אחר תאגיד

 )בחשבון מהתיהח מורשי מתבהחת צורך אין(

 לבנק גששהו החתימה יותוזכ פרוטוקול בין טתמוחל זהות אין
 .זה מךבמס המוגדרות אותשהרה לבין )0-007-076 טופס(

 וןבשחב החתימה מורשי / ליבע חתימת
 )זה בטופס ותוגדרהמ ותלהרשא בבנק מהתיהח תכויוז וקולטופר בין וחלטתמ ותזה או ידיח מהתיח שהורמ עם ידתאג או ידתאג נואיש עסק של רהמקב(

 ______ ניפב נחתם __________ ימהתח ____________________ שם _________ יךתאר 1.
 יףסנב ימהתהח שראמ ימתתוח שם

 ___________________ ניפב נחתם __________ ימהתח ____________________ שם _________ יךתאר 2.
 יףסנב ימהתהח שראמ ימתתוח שם

 ___________________ ניפב נחתם __________ ימהתח ____________________ שם _________ יךתאר 3.
 יףסנב ימהתהח שראמ ימתתוח שם

 ___________________ ניפב נחתם __________ ימהתח ____________________ שם _________ יךתאר 4.
 יףסנב ימהתהח שראמ ימתתוח שם

 ___________________ ניפב נחתם __________ ימהתח ____________________ שם _________ יךתאר 5.
 יףסנב ימהתהח שראמ ימתתוח שם

 _______________________ התאגיד מתותח

 דין ועורך האסיפה/ וןירקטוריד ר"יו חתימת
 ')ד בפרק רודגהושהמתיהח ביכרה ביןל לבנק הוגשש מהתיהח תכויוז ולקוטופר בין וחלטתמ ותזה איןש רהמקב-ידתאג(

  0-017-053) 03.2023 לאנגלית תרגום( 0-017-047



  

                                                                                                  

 

  
            

      

       

 

             
           

 

        

                
     

                 

                
              

              

                     
      

   

                    
                   

      

    

                   

                

     

                  
               

                
            

                    
                 

   

                
                 

             
                

  

   

                   

   

            

                  
        

 "עסקות וליהלנ SMS ותארתה" לתבקל הלןל טיםרופמה תנאיםה את בעיון וארקל נא
 ").הבנק: "לןהל( מ"בע ונטקדיס כנתילרמ נקבב ")השירות: "לןלה(

 "עסקות לניהול SMS התראות" שירות לקבלת בקשה

 ותירשה

 :לןהל+" (יםעסק" באתר וחהלק ותליעפ במסגרת ותמתבקשה ותקסע ולהינל SMS ותהתרא וחמשל יתרושי מספק הבנק .1
 על רוסמנ יורטפ אשר ריולהסל הטלפון ירלמכש")SMS ודעתה: "לןהל()SMS( טקסט ותעדוה וחמשל ותעצמאב ")דעהמי"

 ").המכשיר: "להלן. (ידכם

 .ותירהש בקבלת תומך ירשכמה כי דאוול ךתריוחאב .2

 תייצתמ פןאוב וצגמ ותירהש במסגרת הנשלח ידעמה ,יכךפל ,וגבלמ נפח בעלת ינהה SMS-ה עתודהכי ה/וחקלל ועיד .3
 .לבנק ותפנלתןני ,יםהפרט ואלמ לקבלת .בלבד

 .טקסט ותודעה בכמה ליוא ישלח מידעשה ולכי ,דלעיל 3 יףבסע כאמור ,נפח ותמגבל בשל כי ה/וחללק דועי ,כן כמו .4

 ,רדושיהו הקליטה חטווב נמצא ירשהמכש כךל וףבכפ ,שראלי ינתדמב וםמק בכל ותירהש את לקבל תןינ ,כי ה/וחקלל ועיד .5
 ברהדש ככל ,ישראל ינתדלמ וץמח יןמז ותהיל וישע ותריהש ,כן-מוכ .ריולהסל המפעיל של ותירהש ותמגבל לשאר וףובכפ

 .זו ותשראפ יןגב ריולהסל ילעפהמ י"ע וללח יםהעשוי ביםוחי ותלרב ,רילולסה ילעפמה דיי על מתאפשר

 או/וליכל פןאוב ולוהכ קילחאו ניזמ פןאוב ,רותיהש תןמ את עת בכל יקהפסלכןו ותירהש יקףה את ותלשנ אירש הבנק .6
 .ה/וחללק ביחס או/ו יםמסוימ ותונלחשב יחסב

 יתנקאב ותסודי

 נתגה וקח פי על בין ,ותסודי של אחרת ובהח וכל יתבנקא ותידוס של ובהח כל על רשופבמ בזה ת/תרוומ ה/וחהלק .7
 ועברשי למידע יחסב ,הסכם או וקהספ הלכה פי על יןבו אחר סףנו יןד הוראת כל פי על יןבו ,תיוונותק – א"תשמ ,תטיורפה

 .הבנק בשליטת ינםאש ,שייםילש יםצדד באמצעות וחללק

 תקשרותהה מועד

 עסקהל ורישא המבקש וחלקה ירתחלב וףובכפ בעסקה ערואיה מתרחש בוש זמןבה/וחקלל ישלחת SMS-ה ודעתה .8

 .ראלשי דימוע/השבת צאת לאחר חולשי ותודעהה ,ישראל וןשעל בכפוף ישראל דיועמו בשבת ותהודע ישלחנהת לא .9

 המידע העברתל הבנק אחריות

 דיי על ותירהש את לספק יתמשהמ יכולתה בקיום ,תריה יןב ,יתנתומ זה ירותש במסגרת המידע העברת כי ה/וחקלל דועי .10
 .ותירלאולס או/ו ותינופלט רתושקת ותרשת באמצעות יההי זה ותריש במסגרת הבנק יןבל ה/וחהלק יןב הקשר כיו ,הבנק

 יםושיבוש תקלות בשל רמוגייש ותירבש לותקלת או/ו יםקויתנל או/ו יםושלשיב אירחא יהיה ולא אירחאנואי הבנק ,יכךפל
 .הבנק יטתלבש נויאש ורתשתק יבמרכ בכל תקלה כל בשל או/ולוא ותברשת

 ותעברומה SMS-ה ותודעהשל קבלה יקתדלב או/ו ותימלא ותיחראאו/ו חובה כל הבנק על חלה לא כי זהב וצהרומ וסכםמ .11
 .ובששמ או/וקילחפןאוב קבלתם או/ו ותעדוה או/ו מידע לתקב אי לןלכבו ,ותירהש במסגרת ה/וחהלק אל

 ה/הלקוח אחריות

 או/ו ,יטלגדיב "+עסקים" ותעצמאב ריאללוסה וןהטלפ במספר ויניש כל על יתידימ לעדכן נקבה כלפי ת/מתחייב ה/וחהלק .12
 של או/ו ריאללוסה ילהמפע עם ותתקשרהה הפסקת של מקרה בכל שיאי ירותש נקטלב באמצעות או/ו יףהסנ באמצעות

 .ירמכש החלפת של מקרה בכל או/ו ,ה/וחהלק ושימשמ ירהמכש וצאתה או/ו ובדןאאו/ו יבהנג
 לא אם ,לכך שרבק המלאה יותרבאח תשא/שאיה/וחוהלק ירותהש את לקבל וכלי ,ירבמכש יקזחיש מי כל ,כי ה/וחקלל דועי
 .ורכאמ עליפ

 ותירשה עלות

 .בפועל ובהחי בטרם מראש ודעהה תןנית עמלה יתגבי על וחלטוי ידהמב .זה ותריש גיןב עמלה ובהג לא הבנק וםכי .13

 כלליות הוראות

 .ותרשנפ ורךצל ולא חותוהנ לשם דווענ זה בהסכם יפיםהסע ותרתוכ .14

 יםאנתה כל ה/וחהלק על לוחויכןו ,הרשיהי ותהבנקא תירושיל ותההצטרפ כתב אינת ותריהש על לוחוי ילעל ורלאמ וסףנב .15
 .הבנק יןלב ה/וחקלה יןב שנחתמו ותוראוהה
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 ,ה/כבדנ ה/לקוח

 .המידעו יםנוהנת דיותוס עלו יותךרטפ על גןהל דיכ ,רבמה את עושה ילמרכנת בנק

 את יחלהבט דונוע אשר יםבאמצע ושימש יבתימח ,ינטרנטא רשת ובפרט ,יםממוחשב יםוצבער שימוש וךת "יתצוער- בר ותבנקא"
 .יךנותולחשב ורלחד וכלי לא מלבדך יששא ,תןניה ככל יחלהבט דונוע לוא יםעצמא .ייםאהבנק יךנונת ותדיוסו יותטפר

 וםקמ מכל תאיוקנב ותלועפ ועיצולב מידע לקבלת יךותונבחשל וחהטב ישהג פשראת זה ופסטב ותובאמה ותההנחי על דההקפ
 .ותרי ובטחמא פןואב מןז ובכל

 הותדהז מנגנון

 .ותההתקשר ערוץל יסהנכ ורךצל ויהיז אמצעי כםל ופקנוה ילתנמרכ בנק של רתושהתק צירווע יםירותשל ותפרהצטה במעמד
 .חדש ויהיז צעימא קבלת יביחי וץרעב ושימהש כןמ ולאחר וטליב ,וםי 30 של זמן פרק במשך שימוש בו בוצע שלא ויהיז צעימא

 .מידע אבטחת ליקושיל בהתאם לעת מעת להשתנות וישע הזמן פרק הגדרת
 .יםרז יםורמגל וףהחש וםבמק יהויזה אמצעי רתימשמ להימנע יש .להעברה תןינ נואיו שיאי נוהי ויהיזה צעימא
 .ילמרכנת נקב ובדעכ ההמזד אהו אם גם אישל יהויזה אמצעי את ורסמל יןא

 :לטגידי יסמתס
 ונהשהרא יסהנבכ כבר יפהללהח ישו ניתמז יאה ותההצטרפ במעמד יבלתשק יסמההס. 

 ותלק ותאמיסמס ותמנעיה וךת ),יםלסימנ גם ותיפעד עם( יםומספר תיותוא תווים ישהש ותלפח וללכל שהרכבת יסמההס על 
 .יםצונפ טוייםיבב ושימש כןו ידהל כיריאת מוכםיגלוי יהויז טיבפר וששימ ,המקלדת ביג על יםרצפ ,ושחילנ

 ותההזדה חרלא ידמ יםגצומ אלה יםנונת( יםונאחרה יסהנהכ עתוש יךתאר את לאמת יש וןבשחל יסהנכ בכל.( 

 :ודמרכ
 App store/(GooglePlay( בלבד ותשרומה החנויות וךמת יןקתהל ידלהקפ יש בסלולאר "ודמרכ" ןומשויי את
 יהויזעיצמא כלכשיאי נוהיו הזדהות ודק חוללתמ יהיקצלפהא 

 שומוןייה את ירלהס יש שיליש לצד או וןקיתל ירכשמ עברתה טרם 

 חוייד ללא שומוןייה ותקןמ בהם יםרימכש דןבוא על וחדול יש 

 גישה בקרת מנגנון

 ותירהשש במקרה .ושליםכ יסהנכ נותוסיני מספר חרלא יחסםי תקשורת וץרע ,יתשרומ בלתי יסהנכ ניפמ ונכםחשב על להגן דיכ
 יואל אחר ורתשתק וץרעב ושימש בצעל או ותתקשרהה וץרע ותבאמצע רוסמיי אשר תחיונהל בהתאם וללפע יש ,נחסם וץבער
 רשהומ תילב ושימש למנוע ועדנ זה אמצעי .כןממו וקיתנ בצעתמ וץבער לותיפע וסרח של ותדק מספר אחרל .צטרפתםה

 .סודרמ פןאוב וץבער ותרישמה לצאת בעק דרך ידלהקפ ומלץמ ,אתז עם .וןבחשב

 וייהז אמצעי החלפתל הנחיות

 מצעיא כאשר ,הבנק י"ע וגדרשי הזמן לפרק בהתאם עתל עתמ יפםללהח ובחש ,וסףנב .עת בכל יהויזה עיצמא את יףלהחל תןינ
 .עתל מעת נוכדעושי נקהב יותחלהנ אםבהת ולהכ ,אחרת ופהקת בכל או יום 180 דימ בצעתת ההחלפה בועק נויה ויהיזה

 תטיוהפר הגנתו יותדסו על ירהמש

 םכיתדואו יתקבלש מידע ,יעתכםדלי .נוממ האציהי ועד וץלער וריבח מרגע ,בלבד ורכםעב יםניזמ ולהעהפ והרשאות המידע
 בכתב ותלוהכל הפרטיות ותוראה יולע לוחווי ילמרכנת נקב של המידע ריגאבמ שמריי זה ורתשתק וץבער ותלופע ביצוע במסגרת
 .יםיבהמחו ינוייםשב www.mercantile.co.il בתתוכב ינהמהז הבנק של יותטהפר ותניידובמ יםהכלל יםהתנא

 !לדעת חשוב

 ינוא הבנק ,ילמרכנת בנק של שמיר ורםגל ותמהתחז וצאהכת ונאהה ריקמ האפשר ידתמב ולצמצם המידע טירפ על גןהל מנת על
 .לבדב הבנק ריספב וגדרשה וןפלטל בצעתי ותעדוה וחומשל MMS ודעותה ,יםרושיק ולחש

 כנציג עצמו המציג לגורם תקשרותהה לערוצי שלכם הויהזי צעימא את למסור קשובתתש קרהמב או חשד של במקרה
 .למרכנתי לטלבנק או לסניפכם יתדימי כך על דווחלו לסרב יש ,הבנק
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 A - החטיבה  הקמעונאית    

 B - החטיבה  לבנקאות  מסחרית   

 C - לקוח  מיוחד  החטיבה  הקמעונאית  (באישור  מנהל  האזור )  

  D - לקוח  מיוחד  החטיבה  לבנקאות  מסחרית (באישור  מנהל  החטיבה  לבנקאות  מסחרית  )  

          

          
  חתימת  מורשה  חתימה    תאריך   שם  הפקיד  המטפל   הסניף/היחידה       

            וחותמת  הבנק   

--------------------------------------------------- ---------------------------------------------------

 :העברות סכומי
 :העסק/אגידהת ךייושי העברות סכומי טבלת לאיזו סמן

 הבנק מושילש






 +":יםקסע" שירותל יללע ורטפהמ העסק/ידגאהת את לצרף אשרמ מ"הח ניא

_________________ _________ _______________ _______________ 

לאנגלית תרגום(  0-017-053) 03.2023 0-017-047 
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